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»

LATAR BELAKANG

B erdiri tanggal 17 Oktober 2012 , Hajar Aswad merupakan

pelopor Biro Perjalanan Umroh berbasis di karisidenan Surakarta.
Hingga Juni 2018 ini, Hajar Aswad telah memberangkatkan
lebih dari 5.000 jamaah ke tanah suci.
Digawangi oleh Ibu Hj. Retno Anugerah Andriyani, SE.
Hajar Aswad berkomitmen untuk selalu memberikan pelayanan
terbaik kepada setiap jamaah, dengan selalu mendapingi jamaah dari
berangkat hingga kembali ke tanah air. Hajar Aswad selalu berupaya
meningkatkan kualitas pelayanan bimbingan yang bersifat ibadah
maupun non ibadah bagi kenyamanan jamaah di tanah suci.

Berdasarkan motivasi tersebut Hajar Aswad bertekad untuk terus
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berupaya semaksimal mungkin meningkatkan mutu, kualitas pelayanan,

pendampingan, dan bimbingan dengan ikhlas semata-mata untuk

meraih ridha Allah SWT.

VISI & MISI

Visi yang diemban dalam menjalankan biro ini adalah; menumbuhkan

rasa kekerabatan dan silaturrahim berkelanjutan pada jamaahy
baik sebelum berangkat, selama ibadah dan setelah kepulang
Hajar Aswad memiliki Misi untuk membantu umat muslim di Surakarta dan
sekitarnya mendapatkan pelayanan perjalanan Haji Plus atau Umroh yang
nyaman, amanah dan harga yang kompetitif mulai dari keberangka:;an
hingga pulang kembali ke tanah air, sehingga ibadahnya dapa't'be'rllaku
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sempurna dan membawa kebaikan bagi sesama. {FY
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NILAI PERUSAHAAN

Safety , Hajar Aswad selalu memastikan
ﬂ tanggal keberangkatan dan bimbingan ibadah

selama di sana.

A~ Trust, Hojar Aswad membantu umat muslim
“‘ di Solo dansekitarnya mendapatkan pelayanan
\-/ perjalanan Haji Plus danumroh yang nyaman,
murah dan amanah dari keberangkatan hingga pulang kembali
ke tanah air, sehingga ibadahnya dapat berlaku sempurna dan

membawa kebaikan bagi sesama.

Leading, Hajar Aswad telah menjadi four dan travel
terpercaya di Kota Solo dan menjadi pelopor biro

4

perjalanan umroh untuk masyarakat Kota Solo
dan sekitarnya.
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Pembimbingan
Pelayanan
Pendampingan

Sebagai perusahaan yang bergerak dalam bidang travel dan jasa, kami Hajar Aswad berupaya
memberikan Pembimbingan, Pelayanan, serta Pendampingan kepada setiap jamaah
yang telah memberikan amanah kepada kami.

PEMBIMBINGAN - Hajar Aswad memiliki visi untuk memberikan pembimbingan ibadah yang
optimal kepada setiap jamaah yang terdaftar di biro kami. Untuk itu, kami berkomitmen
memberikan pembimbingan kepada setiap jamaah pemberangkatan yang kami wujudkan
dengan adanya manasik sebelum jamaah berangkat. Manasik yang kami lakukan minimal

ada 3 kali, manasik pertama berisikan tentang ta’aruf yaitu perkenalan.

Setiap rombongan umroh yang akan berangkat, biasanya berasal dari daerah yang berbeda
dan memiliki karakter yang beragam. InsyaAllah dengan mengikuti program ta‘aruf yang kami
fasilitasi diharapkan masing-masing jamaah saling mengenal dan bisa saling sinergi sehingga
selama perjalanan umroh mulai dari berangkat sampai kembali ke tanah air seluruh ;
rombongan umroh merasa nyaman. Pada waktu yang sama, kami juga menjelaskan tentang
hal-hal penting yang perlu diperhatikan selama perjalanan umroh, mulai dari hal-hal terkait
penerbangan, tips-tips selama di tanah suci, dan motivasi serta fadilah-fadilah selama ,
melakukan ibadah umroh. Manasik yang kedua kami adakan di Embarkasi Haji (Donohudan),
insyaAllah pengetahuan tentang umroh yang didapat dari manasik pertama lebih membekas
setelah melakukan praktik umroh. Manasik ketiga kami adakan sebagai pemantapan dari
manasik pertama dan kedua.

PELAYANAN - Hajar Aswad Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang jasa, Hajar Aswad
senantiasa mengedepankan pelayanan kepada jamaah. Pelayanan yang kami berikan mulai
dari kemudahan pendaftaran, administrasi yang tidak berbelit sampai pelayanan yang
insyaAllah maksimal selama jamaah melaksanakan umroh di tanah suci.

PENDAMPINGAN - Hajar Aswad Kami menyiapkan team terbaik untuk mendampingi jamaah
selama melakukan perjalanan. Tour Leader kami yang gesit, professional, dan berpengalaman
siap menjadi pendamping jamaah umroh dalam setiap pemberangkatan.
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SPESIFIKASI PROGRAM & PENDUKUNG

e TRANSPORTASI (BUS)

M, by —

Bus yang digunakan adalah DALLAH, yang merupakan perusahaan transportasi “ &
terkemuka di Saudi Arabia. Mulai beroperasi di tahun 1986 hingga sekarang' & "'
memiliki lebih dari 400 armada yang terbagi menjadi 3 (tiga); bus, _
trailer dan container. Bus yang dioperasikan adalah produksi Mercedes dan ' T
Higer dengan tahun peraktitan 2015. = Ll

e FULL TIME MUTHAWIF / PEMBIMBING “-
Disetiap keberangkatan umroh, PT. Hajar Aswad Mubaroq selalu memberangkatkan. i,
1 pembimbing untuk 1 kelas (45 orang), berlaku kelipatan. Bimbingan dimulai dari"***
manasik , pembukaan kelas Sekolah haji dan Umroh, serta pada saat ritual ibadah
sampai dengan kepulangan. Disamping itu pula, tim muthawif yang berpengalaman
sudah disiapkan di Madinah (2 orang) dan di makkah (1 orang). ‘

§

e TIM HANDLING BERPENGALAMAN ' I
PT. Hajar Aswad Mubarog sudah menjalin
kerjasama dengan tim handling baik di Inidones_i!a '?:
maupun Saudi yang sudah berpengalaman .
melayani tamu-tamu Allah. Dengangjumlah hE
personil tim yang banyak, in syaa Allah koordinasi
dan pembimbingan akan lebih maksimal.
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CITY TOUR HARAMAIN MADINAH

PT. Hajar Aswad Mubaroq

JIn. Ahmad Yani No. 278 E Manahan Surakarta

e JABAL UHUD

Jabal Uhud adalah bukit yang dijanjikan di surga. Tak seperti
umumnya gunung di Madinah, Jabal Uhud seperti sekelompok
gunung yang tidak bersambungan dengan gunung yang lain.
Karena itulah penduduk Madinah menyebutnya

dengan sebutan Jabal Uhud yang artinya

‘bukit menyendiri'.

e MASJID QIBLATAIN

artinya: masjid dua kiblat adalah salah satu masjid terkenal

di Madinah. Masjid ini mula-mula dikenal dengan nama Masjid
Bani Salamah, karena masjid ini dibangun di atas bekas rumah
Bani Salamah. Letaknya di tepi jalan menuju kampus Universitas
Madinah di dekat Istana Raja ke jurusan Wadi Aqgiq atau di atas
sebuah bukit kecil di utara Harrah Wabrah, Madinah.

e MIASJID QUBA

Masjid Quba adalah masjid pertama yang dibangun oleh
Rasulullah SAW. pada tahun 1 Hijriyah atau 622 Masehi di Quba,
sekitar 5 km di sebelah tenggara kota Madinah.

Dalam Al Qur'an disebutkan bahwa masjid Quba adalah masjid

yang dibangun atas dasar takwa

e PERKEBUNAN KURMA

Perkebunan Kurma yang memiliki banyak macam-macam

jenis kurma yang tersedia dipekebunan ini. disini juga ada
pedagang-pedagang yang menjual kurma. dari mulai kurma ajwa,

kurma ruthop, kurma Sukari, dan jenis kurma yang lainya.

Email : hajaraswadindo@gmail.com Telp : 0271-731982
Website : Hajaraswad.id Hotline : 08232396889
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CITY TOUR HARAMAIN MAKKAH

e JABAL RAHMAH

Jabal Rahmah atau dikenal sebagai bukit kasih sayang.
diatas bukit ini ada sebuah tugu peringatan yang didirikan
untuk mengenang tempat bertemunya nenek moyang
manusia Nabi Adam dan Siti Hawa di muka bumi. tempat ini

selalu ramai dikunjungi jamaah.

e TENDA ARAFAH

Tenda-Tenda Arafah yang terletk di Mina adalah sebagai
Fasilitas untuk para jamaah haji sebelum melaksanakan wukuf.
para jamaah haji bisa beristirahat dan sholat di Tenda- Tenda ini.
Tenda-Tenda ini akan terus berdiri walaupun tidak sedang
berlangsungnya musim Haji.

o KOMPLEKS JAMARAT

Kompleks Jamarat adalah tempat dilaksanakannya pelemparan
jumroh untuk para jamaah yang melaksanakan Haji.

yang dilaksanakan pada Tanggal 11, 12, 13 Zulhijjah. dan para
jamaah haji akan melontar jumroh Ula, Wustho dan Agobah

masing masing 7 kali lontaran.

o MASIJID J'RONAH

Masjid Ji'ronah adalah adalah sebuah masjid yang terletak
di desa Ji'ronah26 kilometer dari kota Mekkah.

Menurut sejarahnya nama Jironah ini berasal dari nama
seorang wanita yang mengabdikan sisa hidupnya untuk

menjaga dan membersihkan sebuah masjid di desa tersebut.
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HOTEL MADINAH

AL MADINAH
CONCORDE

Al Madinah Concorde adalah hotel
bintang-3 nyaman ditempatkan
di samping Masjid Qiblatain,
Masjid Nabi Muhammad dan Old Bazaar. Masjid an-Nabi, Masjid Qiblatain
dan Nama-Nama Indah Pameran Allah terletak hanya 450 meter dari
tempat tersebut. pusat kota Madinah adalah 2 km jauhnya.
Al Madinah Concorde Hotel berjarak 15 menit berkendara ke bandara
Mohammad — N
Bin Abdulaziz. - .gi Falsa\éd—— == King 'Faisal Fﬂ
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HOTEL MADINAH

EIMAN TAIBAH

Al Eiman Taibah terletak hanya 150 meter
dari Masjid Nabawi. Parkir gratis tersedia
di dekat hotel. Anda dapat bersantap
direstoran hotel.

Semua kamar ber-AC Al Eiman Taibah menampilkan warna-warna cerah
dan perabotan kayu. Masing-masing kamar dilengkapi TV layar datar,
brankas dan minibar. Kamar mandinya menyediakan shower dan
pengering rambut. Al Eiman Taibah adalah kawasan favorit tamu

kami di Madinah, menurut ulasan independen.
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AL-HARAM

Dengan elegan interior bergaya Arab,
5-star Al Haram Hotel - Al Rawda
berlokasi di pusat Al Madina kurang dari
100 m dari Al Haram.

Hotel ini menawarkan sebuah restoran besar dan Wi-Fi tersedia
berdasarkan permintaan. Kamar-kamar ber-AC di Al Haram Hotel luas
dan didekorasi dengan warna hangat. Mereka termasuk TV satelit.
Beberapa kamar memiliki kamar tidur terpisah, ruang tamu dan dapur.
Restoran hotel menawarkan layanan kamar sepanjang hari dan
menyajikan masakan intfernasional dan lokal.

st
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HOTEL MAKKAH

RAMADA

DAR AL FAAZIN

Ramada Dar Al Faazin Hotel terletak di kota
suci Mekkah, serta hanya berselang 5 menit
jalan kaki dari Masjidil Haram.

Hotel ini menawarkan Wi-Fi gratis di area umumnya dan sebuah restoran
yang menyajikan sarapan prasmanan. Semua kamar di Ramada Dar Al
Faazin menampilkan dekorasi dengan warna-warna hangat. Setiap

kamar memiliki area tempat duduk kecil yang dilengkapi dengan TV

layar datar.

LY
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HOTEL MEKKAH

ROYAL
MAJESTIC

Royal Majestic Hotel berada di dekat
haram Hotel dengan jarak fempuh
300 Meter / 8-10 Min. berjalan di Jalan Ajyad.

Royal Majestic Hotel adalah hotel bintang 4 yang baru dibuka

pada tahun 2016 dan berlokasi strategis di kawasan Ajyad yang populer
sebelum Al Shohada Hotel. Menampilkan daftar fasilitas lengkap, para tamu
akan mendapati mereka menginap di properti yang nyaman.

Akomodasi hotel telah dipilih secara cermat demi kenyamanan maksimal,
dengan adanya felevisi LCD / layar plasma, internet wireless (gratis), AC,
internet wireless (gratis) di setiap kamar.

Semua kamar ber-AC didekorasi dengan warna-warna lembut dan netral dan
dilengkapi dengan kursi berlengan dan meja kerja di ruang tamu.

e g
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HOTEL MEKKAH

PULLMAN
ZAMZAM

Pullman ZamZam Makkah berjarak hanya
beberapa meter dari Masjid Suci.

dan menawarkan berbagai studio dan suite yang mewah. Hotel ini memiliki
restoran serta menawarkan pemandangan kota dan Ka'bah. Masjidil Haram
terletak sejauh 100 meter. Anda dapat mengakses Wi-Fi secara gratis di
seluruh area hotel. Semua unit di Pullman ZamZam Makkah dilengkapi AC
dan didekorasi bergaya elegan. Masing-masing unit memiliki area tempat
duduk dengan TV satelit dan meja kerja. Kulkas kecil dan brankas juga
disediakan. Beberapa kamar menawarkan pemandangan Haram/Ka'bah.
Anda dapat menikmati sarapan prasmanan, atau Anda juga dapat
memilih untuk menikmc:ﬁnyo dalam privasi kamar Anda.
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HOTEL MEKKAH

AL MASSA

Royal Majestic Hotel berada di dekat
haram Hotel dengan jarak fempuh

L 300 Meter / 8-10 Min. berjalan di Jalan Ajyad.
Royal Majestic Hotel adalah hotel bintang 4 yang baru dibuka

pada tahun 2016 dan berlokasi strategis di kawasan Ajyad yang populer
sebelum Al Shohada Hotel. Menampilkan daftar fasilitas lengkap, para tamu
akan mendapati mereka menginap di properti yang nyaman.

Akomodasi hotel telah dipilih secara cermat demi kenyamanan maksimal,
dengan adanya felevisi LCD / layar plasma, internet wireless (gratis), AC,
internet wireless (gratis) di setiap kamar.

Semua kamar ber-AC didekorasi dengan warna-warna lembut dan netral dan
dilengkapi dengan kursi berlengan dan meja kerja di ruang tamu.
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DESTINASI UMROH & HALAL TRIP

Menikmati Keindahan
Kota Istanbul samobil

Mengenal lebih dekat
Sejarah Islam di Turkey

Menenangkan Hati
sambil mengenal sisi lain
kota Dubai
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DESTINASI UMROH & HALAL TRIP

Mengingat Kembali
Sejarah Rekam Jejak
Rasul di TanahWagaf
Islam

Menikmati Estetika
bangunan Abad
Terdahulu yang penuh
Sejarah dibawah Terik
Matahari Kota Kairo
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PENUTUP

Demikian penawaran kerjasama ini kami sampaikan, besar harapan kami dapat
melayani tamu-tamu Allah dengan sebaik-baiknya. Atas kerjasama yang dibangun,
kami sampaikan terima kasih.

Hormat kami,
/‘/_
/ -

Hj. Andriyani Anugerah, SE.
Direktur Utama
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